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Piéu 1: Nguyén tic chung

1.

Tét ca cac cb dong dén tham du Pai hdi dong cd dong (DPHDCD) phai mic trang phuc
chinh &, lich su, xuét trinh ddy du cic gidy to tly than va céc gidy to lién quan dén
viéc xdc minh tu cach cd dong tai ban dén tiép va Ban Kiém tra tu céch cb dong.

C6 déng khi vao phong dai hoi phai ngdi dng vi tri hodic khu vuc do Ban T6 chirc Dai
hoi quy dinh, tuén thi su sip xép vi tri ciia Ban T4 chtre.

Khong hut thudc 14 trong phong dai hoi.

Giao tiép hoa nha, than thién, giir trat ty va thai do nghiém tuc trong gio hop. Khong
noi chuyén riéng, khong sir dung dién thoai trong lic dién ra Dai hoi. Tat ca cdc may
dién thoai di dong phai tit hodc khong dugc dé chuéng (néu cé nhu cadu str dung dién
thoai di déng xin moi quy cé déong trao déi bén ngoai phong hop).

Cic dai biéu tham gia cudc hop phai tuan theo sy didu khién cia Chu toa, tao diu
kién cho cudc hop dién ra mot cach thuén lgi, nhanh chong, hop 18.

Diéu 2: Pidu kién tién hanh Pai hdi dong cb dong

Cudc hop Dai hdi ddng cd dong thuong nién dugc tién hanh khi ¢6 sé ¢b dong hoic
ngudi duoc iy quyén du hop dai dién trén 50% tng s6 ¢ phan c6 quyén biéu quyét.

Pidu 3: Pidu kién tham dw va quy dinh v& iy quyén

&

Cb dong 1a cé nhan hodc ngudi dai dién theo Uy quyén ciia cd dong 1a t chire ¢6 tén
trong danh séch cé dong ctia Cong ty cb phan Du lich Dich vu du khi Viét Nam vao
ngay chét danh sach cd dong duge quyén tham dy PHPCP thudng nién nam 2026.
Céc cb dong c6 quyén tham dy DPHPCD c6 thé tryc tiép tham du hogc ty quyén cho
ngudi dai dién ctia minh tham dy. Ngudi dugce uy quyén khong dugc ty quyén lai cho
ngudi khac tham du DPHDCD. Trudng hop cb nhidu hon mot ngudi dai dién theo uy
quyén dugc cir thi phai xéc dinh cu thé s6 cé phan va sé phiéu bau ciia mdi dai dién.
Vin ban iy quyén duoc 14p theo mAu cia cong ty va quy dinh ctia phép luét vé dan su.
Trong truong hop cb déng khong st dung vin ban ty quyén theo mau ctia Cong ty,
Vin ban Gy quyén phai néu o tén cé nhan, td chic dugc dly quyén va sb lugng cd
phén dugc iy quyén.

Ci nhan, té chic dugc Gy quyén du hop Pai hdi ddng ¢ dong phai xuat trinh vin ban
ly quyén khi ding ky du hop trude khi vao phong hop.

Truée khi tham du hop, Cb dong/Pai dién theo ity quyén ciia Cb dong phai tién hanh
thu tuc ding ky tham dyu cude hop.




Didu 4: Quyén va nghia vu ciia cac cb dong/ngudi dai dién theo uy quyén hop 1é tham du

PHDCD

1. TAt ca cic cb dong, dai dién cd dong tham dy cudc hop duge quyén tham gia, phét
biéu ¥ kién trong ndi dung chuong trinh da duoc Pai hoi déng cb dong thong qua,
biéu quyét tai cudc hop Dai hdi dong cd dong.

2. Tht ca céc cb dong du didu kién tham du Dai hgi c6 cic quyén va nghia vu theo quy
dinh tai phap ludt hién hanh, Didu 1 cua Cong ty va quy ché nay (sau khi quy ché
dugc DHDCD thong qua).

3. MB3i cb dong/dai dién cb dong phai xuét trinh ban gde gidy t& phap ly c4 nhan (la
mot trong céc loai gidy to sau: thé Can cude/Can cude cong dan, HY chiéu, gidy to
ching thuc ¢4 nhan hop phap khéc), Thu mdi tham dy, Gidy ity quyén (néu 1a
ngudi duoc ly quyén ciia c nhan hodc 6 chirc) véi Ban Kiém tra tu cach c6 dong
@& dang ky va nhan Thé biéu quyét, Phiéu biéu quyét va tai liéu hop theo quy dinh
cua Cong ty.

4. Cb dong tham dy Pai hoi khi mubn phat biéu y kién phai duge sy dong y cia Chu
toa, phat bidu ngén gon va tap trung vao ding nhing ndi dung trong tdm cén trao
dbi, phut hgp v6i ndi dung chuong trinh ciia Pai hdi da dugc thong qua. Nhitng vén
d& da duoc ngudi trude phét biéu thi khong phat biéu lai dé tranh tring lap. Co
dong tham du Dai hoi ciing c6 thé ghi cac ndi dung vao phiéu cau hoi dé chuyén
cho Ban Thu ky Dai hoi.

5. Trong thoi gian dién ra Dai hoi, C6 dong va dai dién cua C6 dong phai nghiém tuic
chip hanh Quy ché nay, tuéin thu theo su huéng din, diéu khién cua Chu toa, ton
trong két qua lam viéc cua Pai hoi, tng xir vdn minh, lich sy, khong gay mat trat
tu, bao gdm nhung khong gidi han:

- Khong dugc ghi 4m va/hodic ghi hinh néu khéng duge su chép thuén trude cia
da sb tAt ca céc Cb dong du hop tai Pai hoi. Chii toa cé quyén xin ¥ kién toan
thé Dai hdi biéu quyét chip thun trong trudng hop cin thiét;

- Khéng dugc c6 hanh vi can trd, gy rdi trat tw, lam gidn doan dién bién cudc hop khién
cho cudc hop khong dugc tién hanh mét cach cong bang va hop phap;

- Khéng dugc ngin can dién bién binh thudng cia Dai hoi;

- Nghiém tiic chdp hanh Quy ché Pai héi, ton trong két qua lam viéc tai Dai hoi.

6. Cb déng, ngudi dai dién theo tiy quyén du hop phai chdp hanh nghiém chinh Quy ché
nay, néu vi pham, tiy theo mirc do cu thé, Chu toa Pai hoi s& xem xét va c6 hinh thic
xir Iy theo quy dinh ciia Ludt Doanh nghiép, Diéu 1& Cong ty va Quy ché nay.

7. Cb dong duoc quyén bidu quyét tit ca cac vén dé thudc thim quyén cia Dai hdi dong
cb dong theo quy dinh tai Diéu 1¢ ctia Cong ty.

8. Cb dong t6i du hop Dai hoi dong cb dong sau khi nghe béo cdo vé cac ndi dung can
thong qua sé cluing thao luén va thong qua bing biéu quyét.

9. Cb dong dén sau khi Pai hdi khai mac, sau khi hoan tat thu tuc dang ky, duoc tham du
va tham gia biéu quyét cac no6i dung cin biéu quyét con lai theo chuong trinh Dai hoi
da duoc thong qua. Trong truong hop nay, hiéu luc ciia nhimng biéu quyét da tién hanh
khong bi anh hudng.

Diéu 5: Chii toa Dai hoi

1. Chu tich Hoi ddng quan tri lam chi toa hodc Uy quyén cho thanh vién Hoi dong quan
tri khac 1am chu toa cudc hop Pai hoi dong cb6 déng do Hoi dc:"ing quan tri triéu tap.
Truong hop Chu tich ving mat hoic tam thoi mat kha ndng lam viéc thi cac thanh vién
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9.

Hoi ddng quan tri con lai biu mot ngudi trong s6 ho lam chu toa cudc hop theo
nguyén tic da s6. Truong hop khéng biu dugc ngudi lam chii toa, Trudng Ban kiém
so4t diéu hanh dé Pai hoi dong c6 dong bau chu toa cudc hop trong sb nhiing nguoi
du hop va ngudi ¢ phiéu bau cao nhit lam chu toa cudc hop.

Chu toa Pai hdi d& cir nhan su cho Ban kiém phiéu, Ban Thu ky Pai hoi dé Dai hoi
dong ¢ dong thong qua.

Chu toa chu tri, cing cac thanh vién trong Poan Chu tich didu hanh PHDCD va giai
quyét cac vén dé phét sinh (néu c6) trong qué trinh di&n ra Dai hi.

Chu toa c6 quyén thuc hién céc bién phap cén thiét va hop 1y dé diéu hanh cudc hop Dai
hoi mdt cach trét tu, ding theo chuong trinh da dwoc thong qua va phan dnh dugc mong
mubn cuia da s6 ngudi du hop.

Tuy theo murc d§, Chu toa co quyén xem xét khong tra 10i hozc chi ghi nhan céc y kién
déng gop cua ¢b déng néu cac ndi dung dong gop, ¥ kién, kién nghi ndm ngoai ndi dung
xin ¥ kién ciia Dai hoi ddng cb déng thudng nién nam 2026.

Chii toa c6 quyén tam dirng ndi dung phat biéu ciia ¢6 dong, nhitng ngudi du hop khéc
khi y kién phat biéu dai dong, khong diing trong tim Dai hdi, ¥ kién tring 13p hodic y
kién phét biéu qua thdi gian quy dinh tai Quy ché nay hogic nhimg ¥ kién, kién nghi nim
ngoai ndi dung Chuong trinh Pai hoi.

Trong trudng hop xét thiy can thiét, cd quyén yéu cau co quan cé thdm quyén duy tri
trat tu cudc hop; truc xuit hoic c6 nhitng bién phép can thiép dbi voi nhitng ngudi c6
bidu hién gy réi, khong tuan thu quyén diéu hanh cta Chu toa Dai héi, ngin can dién
bién binh thuong cta Dai hji.

Chu toa c6 quyén yéu cu tit ca ngudi du hop chiu sy kiém tra hogic céc bién phap an
ninh hop phép, hop 1y khéc; yéu ciu co quan c¢6 tham quyén duy tri trat tu cudc hop;
truc xuét nhitng ngudi khong tuan thii quyén didu hanh cia Chu toa, cé y gdy réi trit tu,
ngan can tién trién binh thuong ciia cudc hop hogc khong tuén thi cac yéu cau vé kiém
tra an ninh ra khoi cuéc hop PHDCD.

Chu toa Pai hdi ¢6 cac quyén va nghia vu theo quy dinh ctia phap ludt va ctia Cong ty.

Didu 6: Quyén va nghia vu ciia Ban T6 chire Dai hdi

L

2.

Ban T chirc Dai hdi do Hoi ddng quan trj ciia Cong ty quyét dinh thanh 18p hodc uy
quyén cho Chu tich Hoi ddng quan tri thanh 1ap.

Truong Ban Td chirc Dai hoi phan cong cac thanh vién cia Ban kiém tra tu céch )
dong dé thyc hién thu tuc kiém tra tu cach ¢b dong dén du hop, phat céc tai ligu, thuc
hién céc cong tac td chirc khéc.

Piéu 7: Quyén va nghia vu ciia Ban Kiém tra tu cach c6 dong

I.

Ban Kiém tra tu cach cb dong gdm 01 Trudng Ban va céc thanh vién do Ban 6 chirc
Dai hoi lya chon.

Ban Kiém tra tu cach ¢ dong c6 quyén thanh 1ap b phén gitp viéc dé hoan thanh
nhiém vu cua Ban.

Ban Kiém tra tu cich cb dong c6 chirc ndng kiém tra tu céch c6 dong hodc dai dién
dy quyén dén du hop PHPCP va 1am thi tuc dang ky cd dong/dai dién c6 dong
tham du hop, phat Thé bidu quyét, Phiéu biéu quyét cho cb dong/dai dién cb dong.
Biéo cdo trudc DPHDCD vé két qua kidm tra tu cich c¢b dong tham du Dai hoi.
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Pidu 8: Quyén va nghia vu ciia Ban Thu ky Dai hdi

IS

Ban Thu ky do Chii toa dé cir va dugc PHDCD théng qua chiu trach nhiém trude Chu
toa va DPHPCP vé& nhiém vy clia minh.

Nhiém vu ctua Ban Thu ky Dai hdi:

Ghi chép trung thuc, chinh xac cac ndi dung va nhiing vén dé da dugc cac cb dong/dai
dién cd dong thong qua hodc con luu y tai Dai hi.

Lép Bién ban Dai hoi.

H3 tro Chii toa cong bd dy thao céc vin kién, két ludn, thong bao giri dén céc cd dong
khi dugc yéu ciu.

Tiép nhan phiéu dang ky phét biéu cua cac cb dong/dai dién cb dong (néu co).

Thuc hién cdc nhiém vu Khéc theo su phan cong cia Chu toa.

Ditu 9: Quyén va nghia vu ciia Ban kiém phiéu

"

Ban Kiém phiéu do Chu toa dé cir va dugc DPHDCD thong qua véi s6 lugng 03 (ba)

thanh vién.

Ban Kiém phiéu c6 quyén thanh 1ap b phan gitp viéc dé hoan thanh nhiém vu ctia Ban.

Ban Kiém phiéu c6 nhiém vu:

- Hudng dan céch sir dung Thé biéu quyét, Phiéu bidu quyét.

- Ban kiém phiéu s& x4c dinh sé Phiéu tan thanh, s Phiéu khong tan thanh va s6 Phiéu
khong c6 y kién va s Phiéu khdng hop 1&; Xéc dinh két qua kiém phiéu biéu quyét.

- Béo cdo trude Dai hoi vé két qua kiém phiéu biéu quyét.

Chiu trach nhiém vé tinh trung thuc, chinh x4c cdc cong viéc da thuc hién va két qua

kiém phiéu.

Pidu 10: Thong qua quyét dinh cia PHDCD

1.

d.

Hinh thirc biéu quyét:

Cb dong va Pai dién ¢b dong thuc hién quyén biéu quyét tai Dai hdi dong cb dong
thudng nién nam 2026 ciia Cong ty cb phan Du lich Dich vu diu khi Viét Nam bing
hinh thirc sir dung Thé biéu quyét va Phiéu biéu quyét.

Thé biéu quyét va Phiéu biéu quyét duoc in sin theo mau ctia Ban T6 chirc Dai hoi, c6
déng déu cua Cong ty ¢d phan Du lich Dich vu dau khi Viét Nam dugc phat cho C6
déng khi tham du Dai hoi, c6 cac théng tin v& ma sé c¢b dong, s6 ¢b phin c6 quyén
biéu quyét ciia Cé dong hodc Dai dién c6 dong tham dy Dai hdi.

Cb dong ding Thé biéu quyét dé biéu quyét cac vén dé xin y kién biéu quyét truc tiép
tai Dai hoi bing cach gio Thé biéu quyét.

Ngoai cac van dé xin y kién biéu quyét truc tiép bang cach gio Thé biéu quyét tai dai
hdi, dbi véi cac ngi dung Béo cdo, To trinh va cac ndi dung khéc (néu c6), C6 dong
biéu quyét bing hinh thirc lya chon cic ndi dung biéu quyét (Tan thanh, khong tén
thanh, khong c6 ¥ kién) vao Phiéu biéu quyét, ky x4c nhén va bé vao Hom phiéu theo
huéng dan cia Ban kiém phiéu.

Pai hoi biéu quyét theo timng véan dé trong ndi dung chuong trinh. Véi mdi van dé can
biéu quyét tai DPHDCBD, Chu toa DPai hoi sé dé nghi thuc hién biéu quyét 03 lan theo
trinh tu sau:

- Lan thir nhét : Biéu quy¢t tan thanh.
- Lan thir hai : Biéu quyét khoéng tan thanh.
- Lan thir ba : Biéu quyét khéng c6 y kién.




2. Déi véi viée bidu quyét triee tiép bing hinh thire gio Thé biéu quyét: M&i C6 dong

hodc Pai dién ¢ dong (01 nguoi) chi duoc bidu quyét 01 lan (tan thanh hoic khong
tan thanh hoc khong c6 y kién) ddi véi timg 1an Chu toa xin y kién biéu quyét vé mot
van dé cn biéu quyét tai PHPCD. Trudng hop cb dong khong thuc hién biéu quyét
ndi dung nao, cb ddng c6 nghia vu thong bao ngay tai thoi diém biéu quyét ndi dung
d6 cho Ban kiém phiéu dé tong hop két qua.
Paéi véi viéc biéu quyér ndi dung cdc Bdo cdo, To trinh, cdac noi dung khdc (néu co)
bang cdch lwa chon néi dung biéu quyét trén Phiéu biéu quyét Céc ¢ dong tich lua
chon dénh d4u “v” holic “x” vao 6 thich hop trong Phiéu biéu quyét.
- Phiéu biéu quyét dugc coi la hop Ié trong céc trudng hgp sau:
+ La Phiéu biéu quyét do Ban T4 chirc Pai hoi phat ra, ¢6 dong d4u ciia Cong ty ¢b
phan Du lich Dich vu dau khi Viét Nam;
+ Phiéu biéu quyét khong bj rach;
+ Noi dung biéu quyét khdng bi tay xda, cao, sira;
+ Noi dung biéu quyét hop 1& 1a ndi dung dugc Cb dong lya chon cu thé 1 trong 3
6: Tan thanh hodc Khong tan thanh hosic Khong c¢6 ¥ kién.
+ Phiéu biu quyét c6 chir ky clia cb déng hodic ngudi dai dién theo uy quyén clia
cb dong.
- Phidu bidu quyét va ndi dung biéu quyét dugc coi 1a khong hop 18 khi thude mot
trong cac trudong hop sau:
+ Phiéu biéu quyét khong phai do Ban Té chirc Dai hdi phét ra, khong c6 dau cua
Céng ty cb phan Du lich Dich vu dau khi Viét Nam;
+ Phiéu biéu quyét bi rach, tdy x6a, sira chira céc thong tin trén Phiéu;
+ Phiéu biéu quyét khong c6 chit ky cua cb doéng hodc ngudi dai dién theo uy quyén
ctia cb dong;
+ Cb dong khong danh déu vao bit ky 6 nao hogc danh dau tir 2 6 trd lén déi voi
ciing mot ndi dung biéu quyét hodc phiéu tay x6a dan t6i khong ro ndi dung lua
chon thi duoc coi 1a khéng hop 1¢ déi v6i ndi dung biéu quyét do.
+ Phiéu biéu quyét ndp cho Ban Té chirc Dai hdi sau khi viée bo phiu két thuc va
Hom phiéu da dugc niém phong.

4. Ty 18 biéu quyét va didu kién dé thong qua cac quyét dinh cia Pai hoi dong cb dong tai

cudc hop dugc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 1é Cong ty va phép luét c6 lién quan.

Didu 11: Phat biéu y kién tai Dai hji

1

Cb dong/dai dién cb dong tham du Dai hdi mubn phét biéu y kién thao luan phai duge
su ddng ¥ ciia Chu toa.

C6 dong/dai dién cd dong phat biéu ngdn gon, tdp trung vao dung nhing ndi dung
trong tAm cn trao dbi, phii hop véi ndi dung chuong trinh Dai hdi da thong qua. Thoi
gian phat bidu ctia mdi cb dong téi da 1a 3 phat. Néu qué thoi lugng nay, Chu toa Pai
hdi c6 quyén tam dimg ndi dung phat biu ctia cb dong, nhimg ngudi dy hop khéc va c6
quyen yéu cu CH dong guri cac cau hoi, kién nghi bing vin ban Ban Thu ky Dai hdi
phai ghi nhan va Hoi ddng Quan tri trong pham vi thdm quyén ctia minh s& tra lcn
bing vin ban cho C4 dong. Co dong khong phat biéu lai nhitng y kién dad duogc cd
dong khac phat bidu va chi c6 céc ¥ kién phét biéu phti hgp véi ndi dung chuong trinh
Pai hoi méi dugc ghi vao Bién ban Dai hdi.

5




3.

Chu toa sip xép cho cb dong phét biéu theo thir ty dang ky, dong thoi giai dap céc
thic méc cia cb dong.

Piéu 12: Bién ban va Nghi quyét Dai hoi

15

Noi dung cude hop Dai hoi ddng cb dong duge Ban thu ky dai hoi ghi chép day du
vao Bién ban cudc hop va thong qua trude khi bé mac Dai hoi.
Bién ban cudc hop 12 co s& dé soan thao Nghi quyét ctia Dai hoi dong cb dong.

. Bién ban hop PHDCD va céc Nghi quyét DPHPCP dugc thong qua va céc tai liéu c6

lién quan dugc luu gitr tai tru s¢ chinh cia Cong ty.

Chu toa va thu ky cudc hop hodc ngudi khac ky tén trong bién ban hop phai lién déi
chiu trach nhiém v& tinh trung thuc, chinh xéc ctia ndi dung bién ban.

Trudng hop Chu toa, Thu ky/Ban Thu ky tir chéi ky bién ban hop thi bién ban nay c6
hiéu luc néu dugc tit ca thanh vién khéc cia Hoi dbng quan tri tham du hop ky va c6
ddy du ndi dung theo quy dinh tai khoan nay. Bién ban hop ghi rd viéc Chu toa, Thu
ky/Ban Thu ky tir chdi ky bién ban hop.

Piéu 13: Hiéu lwe thi hanh

Quy ché l1am viéc va biéu quyét nay dugc cong bd cong khai trude Dai hoi ddng cb dong, c6
hiéu lyc thi hanh ngay sau khi dugc Dai hdi dong cb dong biéu quyét thong qua va 4p dung tai
Pai hoi ddng cb ddng thudng nién ndm 2026 cia Cong ty cd phan Du lich Dich vu du khi
Viét Nam.

BAN TO CHUC PAI HQI PONG CO PONG




